OBRIGADO
PELA COMPRA!

Estamos muito felizes por vocé
ter escolhido este produto
GoPresence!

Preparamos algumas dicas
para deixar as suas reunides
por video ainda melhores e um
guia rapido de instalagdo deste
equipamento (no verso).

Acesse Nosso site para conhecer
Nosso equipamento e as
documentagdes na pagina de
dowload.

suporte@gopresence.com
WWWw.gopresence.com.br
@gopresence

TV.

- N&o instale a TV alta demais. Lembre-se que
para uma experiéncia agradavel, 0s
participantes locais devem visualizar os
participantes remotos como se eles estivessem
sentados a mesa. Recomendamos que a TV seja
instalada com sua base na altura do tampo da

mesa de reunides.

CAMERA.

- A cdmera deve ser instalada rente a TV. Se a
camera for instalada com grande afastamento
da TV, o usuario remoto ndo tera a impressao
que os usudrios locais estdo olhando

diretamente para ele.

- Antes de iniciar uma chamada de video,
verifique se a fun¢do de reconhecimento facial e

zoom automatico estd ativada.

VOLUME.

Mantenha o volume do alto-falante do
equipamento em uma altura similar a voz
humana. Se o alto-falante estiver com volume
muito alto, os participantes locais também

tendem a falar alto.

MICROFONE.

- Tente utilizar um tom natural da voz para que
a reunido ndo fique cansativa. Os usuarios
remotos podem aumentar o volume do
alto-falante da sua propria TV caso necessitem.
- Sugira a todos os participantes que deixem seu
microfone em modo mudo enquanto nao

estiverem falando.

CABOS.

- Procure fazer uma instalagéo segura dos cabos,
evitando assim acidentes e danos ao

equipamento.

INTERNET.

- Ao invés de usar Wi-Fi, tente conectar um cabo
de rede ao seu computador/laptop. Vocé pode
se surpreender com a diferenga na qualidade

de conexao.

ILUMINAGAO.

A sala deve ser bem iluminada, e com
iluminagao uniforme.
- Evite posicionar a cdmera direcionada para
uma janela. Se nao for possivel, utilize cortinas

com blackout.

Tenha uma boa reuniao!
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INSTALACAO

GoPresence Ultra

Conecte a fonte de alimentagdo a camera
GoPresence Ultra e pressione o botao "On"

para liga-la.
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Conecte uma ponta do cabo USB 3.0 a
camera e a outra ponta a porta USB do seu

computador.
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Inicie uma plataforma de videoconferéncia
ou streaming para comegar a usar a

camera.

Para uma instalagdo e gerenciamento
avangados, conecte um cabo Ethernet a
porta LAN e acesse a interface Web.
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Use a porta HDMI para conectar a camera a
uma TV e visualizar a imagem, ou conecte-a
a uma mesa de corte.

Datasheet e manual de usuario:
=) https://gopresence.com.br/downloads
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A conexdo RS232 é dedicada para conexao Q,ENC'NC/:
em controladoras PTZ. e‘& ¢
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Use a conexao Line para conectar audio

direto na camera.
suporte@gopresence.com

Www.gopresence.com.br
@gopresence
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